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Запрещается воспроизведение, адаптация, публикация или перевод содержимого данного руководства без письменного разрешения правообладателя.

Внимание! При получении оборудования рекомендуем провести осмотр упаковки на 
предмет повреждения и вскрытия, а также проверить комплектность оборудования и 
документации. 

Внимание! Во избежание перегрева — не накрывайте оборудование.



1. ОБРАЩЕНИЕ

Компания ООО «Протон Групп» благодарит Вас за выбор
воздушно-отопительного аппарата PROTON.
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Обращение

Это руководство является неотъемлемой частью 
воздушно-отопительного аппарата и вместе с ним должно 
быть передано пользователю.

Особое внимание обращаем на соблюдение мер 
безопасности при монтаже данного аппарата, а также
любых действий, связанных с сервисным обслуживанием и 
эксплуатацией.

Производитель не несет ответственности за ущерб, 
вызванный неправильным монтажом, неправильной 
эксплуатацией или нецелевым использованием аппарата.

Производитель не несет ответственности за ущерб, 
нанесенный действиями лиц, неознакомленных с данным 
руководством.

Производитель оставляет за собой право вносить изменения 
в данное руководство без предварительного уведомления.

Производитель оставляет за собой право вносить изменения 
в комплектацию и конструкцию аппарата, не влияющие на 
его функционирование и базовые технические параметры.

Аппарат может устанавливаться и эксплуатироваться 
исключительно в условиях, для которых он предназначен. 
Любое другое применение, несоответствующее настоящему 
руководству, может привести к последствиям в виде 
повреждения имущества, травм и гибели персонала. Следует 
приложить все усилия для исключения возможностей 
неправильной эксплуатации аппарата. 

Необходимо ограничить доступ к аппарату 
неуполномоченных лиц, а также провести обучение 
обслуживающего персонала.

Для обеспечения правильного подключения и использования 
аппарата необходимо внимательно ознакомиться с 
настоящим руководством до начала монтажа. 

Рекомендуем хранить данное руководство в надежном 
месте для возможности обращения к нему в процессе 
эксплуатации.

Руководство по эксплуатации воздушно-отопительного аппарата
PROTON ECO:

13. Гарантийные обязательства .......................................................................................................................................
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Запрещается воспроизведение, адаптация, публикация или перевод содержимого данного руководства без письменного разрешения правообладателя.



2. МЕРЫ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ БЕЗОПАСНОСТИ

55

Обращение

Перед проведением каких-либо работ, связанных с 
аппаратом, ознакомьтесь с данными материалами по 
обеспечению безопасности.
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Запрещается воспроизведение, адаптация, публикация или перевод содержимого данного руководства без письменного разрешения правообладателя.

Электрическая сеть, питающая аппарата и автоматику, 
должна быть дополнительно защищена от пропадания фаз.
  

Перед подключением источника питания проверьте 
параметры питающей электрической сети на соответствие, 
указанным на заводской табличке аппарата.

Проверьте наличие заземления. Не допускается 
использование аппарата без заземления — это может 
привести к повреждению имущества, травмам и гибели 
персонала.

Аппарат должен монтироваться и подключаться к 
инженерным сетям только квалифицированным персоналом, 
имеющим соответствующие разрешения и допуски.

Во время монтажа, запуска, ремонта и обслуживания 
аппарата соблюдайте все правила и нормы безопасности.

Во избежание перегрева — не накрывайте оборудование.

Устанавливайте аппарат на прочном основании или 
поверхности, способной выдержать вес аппарата.

Контакты термозащиты аппарата необходимо вывести в щит 
управления и подключить к соответствующим клеммам для 
аварийного отключения питающей сети ТЭНРов.

Не допускается использование аппарата с закрытыми 
жалюзями.

Не допускается попадания внутрь аппарата сторонних 
предметов и жидкостей.



3. ХРАНЕНИЕ И ТРАНСПОРТИРОВКА

Оборудование может транспортироваться любым видом 
транспорта, обеспечивающим его сохранность и 
исключающим механические повреждения, согласно 
правилам перевозки грузов, действующим на транспорте 
данного вида.

Рекомендуем переносить оборудование вдвоём. Во время 
транспортировки следует использовать соответствующие 
инструменты, чтобы не повредить оборудование и не нанести 
вреда здоровью.

Оборудование следует хранить в помещении, где 
поддерживаются следующие условия: относительная 
влажность воздуха не превышает 85%, отсутствует 
конденсация влаги, температура окружающего воздуха от 
-30 до +40°С.

Перед распаковкой оборудования из коробки следует 
проверить, присутствуют ли какие-либо следы повреждения 
коробки. Рекомендуется проверить не был ли поврежден во 
время транспортировки корпус оборудования. В случае 
обнаружения одной из вышеперечисленных ситуаций 
следует связаться с нами по телефону или электронной 
почте.
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Хранение и транспортировка продукции допускается 
только в заводской упаковке.



4. ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ

PROTON ECO 
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Внимание! Доступны аппараты с IP54, 
которые предназначены для отопления 
влажных помещений (автомойки, 
бассейны).

Воздушно-отопительные аппараты c 
электрическим нагревом PROTON EL являются 
элементом систем отопления. Предназначены 
для нагрева воздуха и равномерного его 
распределения в помещениях. Принцип 
действия основан на работе осевого 
вентилятора, который нагнетает воздух и 
пропускает его через ТЭНРы. Нагретый таким 
образом воздух подается в помещение и 
направляется в рабочую зону (область 
пребывания людей) при помощи 
направляющих жалюзи.

Модельный ряд  

Применение  

Принцип действия    
PROTON EL 15 – мощность нагрева 7.5/15 кВт
PROTON EL 30 – мощность нагрева 11/19/30 кВт

Склады
Производственные цеха
Логистические комплексы
Розничные и оптовые магазины
Паркинги и автосервисы
Станции технического обслуживания
Спортивные сооружения
Ангары
Аэропорты
Автомойки
Зимние сады
Теплицы
Объекты религиозного назначения

PROTON EL

Воздушно-отопительный аппарат с электрическим 
нагревом воздуха. Использование оборудования 
PROTON EL чрезвычайно эффективно при 
отсутствии системы горячего водоснабжения. В 
этих моделях используются нагревательные 
ТЭНРы с оребрением, изготовленные из 
высоколегированной нержавеющей  стали, что 
обеспечивает высокую интенсивность 
теплообмена и длительную бесперебойную 
работу оборудования. 

PROTON EL



5. ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ

Габаритные размеры аппаратов PROTON EL

Общие параметры EL 15 EL 30

7
Запрещается воспроизведение, адаптация, публикация или перевод содержимого данного руководства без письменного разрешения правообладателя.
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2 Измерение производилось на расстоянии 5 м от аппарата.
Доступны аппараты с IP54 (EL 15 i или EL 30 i), которые предназначены для отопления влажных помещений.  
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Диапазон мощности нагрева

Количество нагревательных элементов (ТЭНРов)

Максимальная температура ТЭНРов

Напряжение питания ТЭНРов

Максимальная дальность струи воздуха 

Параметры питания двигателя   

Номинальный ток аппарата

Масса

Мощность двигателя

Уровень шума

Класс защиты ТЭНРов

Класс защиты двигателя 

Расход воздуха 

2

AC ACТип двигателя



6. КОНСТРУКЦИЯ

Габаритные размеры аппаратов PROTON EСO
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Корпус

Вентилятор

Электрические ТЭНРы

Направляющие жалюзи

Воздушно-отопительный аппарат PROTON EL cостоит из нескольких базовых элементов.

Нагревательные элементы, установленные в аппаратах
PROTON EL  выполнены из высоколегированной нержавеющей
стали. Для лучшего съема тепла в конструкцию нагревательного 
элемента добавлены ребра, представляющие собой торообразную 
спираль шириной 10 мм с дополнительным гофровкой. Рама 
крепления ТЭНРов выполнена из оцинкованной стали. Клеммные 
коробки подключения оснащены зажимными кабель-вводами и 
имеют IP54. Термодатчики защиты ТЭНРов от перегрева 
смонтированы в верхней и нижней части группы ТЭНРов.

Направляющие жалюзи изготовлены из анодированного алюминия, 
обеспечивают минимальное сопротивление воздуха на выходе из 
аппарата. Эстетический вид и высокая защита от коррозии 
гарантирует долговечность и сохранность внешнего вида.

Вентилятор расположен в специальном  диффузоре в задней части 
аппарата, благодаря чему поток воздуха равномерно 
распределяется на всю поверхность ТЭНРов, обеспечивая наиболее 
эффективное его использование. Это решение уменьшает уровень 
шума, который создает проходящий воздух. Вентилятор оснащен 
специальной мелкой заборной решеткой, которая защищает аппарат 
от попадания в него сторонних предметов и предотвращает 
возможность травмирования персонала лопастями вентилятора. 
Аппараты PROTON EL комплектуются однофазным (230 В/50 Гц) 
трехскоростным АС-двигателем. Уровень защиты двигателя IP54. 
Рабочий диапазон температур во время работы составляет до +55 °С. 

Корпус состоит из металлических элементов, окрашенных 
порошковой краской, оцинкованных крепежных и конструктивных 
элементов.

Корпус

Вентилятор

Направляющие жалюзи

Направляющие жалюзи изготовлены из стали и окрашенные 
специальной краской, обеспечивают минимальное сопротивление 
воздуха на выходе из аппарата. Эстетический вид и высокая 
защита от коррозии гарантирует долговечность и сохранность 
внешнего вида.



Установка с помощью консоли монтажной CM 3D

7. КОНСОЛЬ МОНТАЖНАЯ
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1. Закрепить на корпусе тепловентилятора кронштейны        ,       , используя болты        и шайбы        . 
    Проследить за положением кронштейнов — вид        ,       .
2. Закрепить консоль по поверхности указанной на схеме (позиция        ), используя анкерные болты
    (в комплект не входят), соответствующие материалу основания, на которое монтируется оборудование.
3. Установить тепловентилятор на консоль, заведя выступ нижнего кронштейна (позиция        ) в 
    отверстие на консоли (позиция       ). Затем, совместив отверстие на кронштейне (позиция        ) 
    и верхнее отверстие на консоли (позиция        ), зафиксировать сборку болтами      .
4. Установить тепловентилятор под необходимым углом и затянуть болты      . 

1 2 3 4

5 2
1

7

5 6

A Б

Внимание! Используйте крепеж, соответствующий материалу основания, на которое 
монтируется оборудование.

Внимание! При монтаже консоли CM 3D к корпусу воздушно-отопительного аппарата
PROTON EL используйте болты M8х25 входящие в комплект. Несоблюдение использования 
болтов длиной более 25 мм может привести к деформации внутренних элементов аппарата.

6

Порядок установки
1. Закрепить на корпусе тепловентилятора кронштейны        ,       , используя болты        и шайбы        . 
    Проследить за положением кронштейнов — вид        ,       .
2. Закрепить под необходимым углом консоль (позиция        ) на стене, используя анкерные болты 
    (в комплект не входят).
3. Установить тепловентилятор на консоль, заведя выступ нижнего кронштейна (позиция        ) в 
    отверстие на консоли (позиция       ). Затем, совместив отверстие на кронштейне        и верхнее 
    отверстие на консоли       , зафиксировать сборку болтами      .
4. Установить тепловентилятор под необходимым углом и затянуть болты      . 

1 2 3 4

4 2
1

5

5 6

A Б

Внимание! Используйте крепеж, соответствующий материалу основания, на которое 
монтируется оборудование.

Внимание! При монтаже консоли CM 3D к корпусу воздушно-отопительного аппарата
PROTON EL используйте болты M8х16 входящие в комплект. Несоблюдение использования 
болтов длиной более 16 мм может привести к деформации внутренних элементов аппарата.

6

Порядок установки
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Поверхность для крепления к стене
7



Внимание! Несоблюдение при монтаже минимального расстояния (0.25 м) от стен приведет 
к неправильной работе тепловентилятора, что может повлиять на срок службы 
оборудования.

Внимание! При условии монтажа консоли к стене использовать крепежные элементы, 
соответствующие их несущей способности.

Внимание! Аппараты PROTON EL устанавливаются только в вертикальном положении. 

На стене в вертикальном
положении.

На стене с поворотом в 
правую или левую стороны

под углом от 0 - 85 .

Установка
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Крепежные размеры и способы установки консоли монтажной CM 3D

Способы установки

7. КОНСОЛЬ МОНТАЖНАЯ
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8. МОНТАЖ

Общие параметры
Количество рядов теплообменника

Расход воздуха 

Мощность нагрева

Прирост температуры воздуха

м³/ч

кВт

°С 

R   

E 15 E 25 E 35 E 45 E 55 E 65 E 75

1600

37.1

2

4600

23.8

1

5500

17.6

1

4100

42.8

2

5000

34.5

2

3700

57.6

3

4500

50.0

3

20.0 26.5 32.6 47.5 58.1 65.1 75.9
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*направляющие жалюзи установлены под углом 45

до 25 (29) м*

3
-8

 м

Настенный монтаж

Установка с помощью консоли СM 3D

Монтаж аппаратов PROTON EL

Настенный монтаж
Расстояние от стены не меньше
Высота монтажа
Дальность струи воздуха

0.25 м
3-8 м

до 25 (29) м

** направляющие жалюзи установлены вертикально
*** направляющие жалюзи установлены симметрично 

под углом 45

На рисунках приведены примеры 
расстановки оборудования, которое 
обеспечит наиболее равномерное 
распределение тепла в помещении. 

Расстояние от стены, не меньше
Высота монтажа
Дальность струи воздуха

0,25 м
3-8 м

до 29 м

Внимание! Аппараты PROTON EL 
устанавливаются только в 
вертикальном положении. 

28 м

Внимание! Несоблюдение при монтаже 
минимальных расстояний от стен 0.5 м и 
расстояния 0.25 м от точки крепления 
консоли до вентилятора приведет к 
неправильной работе оборудования, что 
может повлиять на срок службы воздушно-
отопительного аппарата. 

На рисунках приведены примеры 
расстановки оборудования, которое 
обеспечит наиболее равномерное 
распределение тепла в помещении. 

min 0.25 м

min 0.5 м



9. АВТОМАТИКА

ЕСOMATIC PRO – это элементы управления, с помощью 
которых преимущества систем воздушного отопления и 
вентиляции становятся более заметными и ощутимыми, 
так как благодаря их использованию обеспечивается 
комфортная температура внутри помещения и 

осуществляется значительная экономия энергии за счёт оперативного реагирования системы
на изменения климатических условий в помещении. Применяя системы управления на базе
ЕСOMATIC PRO, вы значительно увеличиваете срок эксплуатации оборудования, защищая его от 
работы в аварийном режиме.
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ECOMATIC PRO

Щит управления DEL 550 

Обеспечивает управление

Сигналы управления

Однофазным трехскоростным АС-двигателем.
ТЭНРовыми нагревателями:
PROTON EL 15 2х7.5 кВт
или PROTON EL 30 1х11 кВт, 1х19 кВт.
 

программирование 5+1+1;
установка отдельной температуры день/ночь; 
подключение ТЭНРовых групп в зависимости от температуры
(автоматический режим); 
выбор скорости вентилятора (ручной режим).

 

Контроллер цифровой RTS LX (идет в комплекте с щитом управления 
DEL 550).
Пожарная сигнализация — "сухой контакт".
Термозащита ТЭНРов. 
Термодатчик внешний NTC 65 (идет в комплекте с щитом управления
DEL 550).

Для правильной эксплуатации оборудования, питающегося от 
электросети, всегда нужно использовать защитные устройства и 
автоматику. 
Щит управления DEL 550 разработан специально для электрического 
аппарата PROTON EL с однофазным трехскоростным АС-двигателем и 
контроллером цифровым RTS LX. Используя данное решения будут 
доступны следующие функции:

Для удобства эксплуатации щит управления дополнительно оборудован 
световой индикацией работы и аварии. Конструктивно щит управления 
DEL 550 выполнен в пластиковом корпусе со степенью защиты IP54 и 
имеет удобную прозрачную дверку с дополнительным уплотнителем. 
Сквозь дверку видно сигналы рабочего/аварийного состояния 
автоматики, что дополнительно повышает удобство его эксплуатации.

Внимание! Более детальную информацию об элементах автоматики ECOMATIC PRO можно 
получить по запросу.
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ECOMATIC PRO

Внимание! Более детальную информацию об элементах автоматики ECOMATIC PRO можно 
получить по запросу.

Внимание! Контроллер цифровой RTS EL и термодатчик внешний NTC 65 идут в комплекте с 
щитом управления DEL 550.

RTS LX – контроллер цифровой температуры и количества включенных 
ТЭНРовых групп. Идет в комплекте с щитом управления DEL 550.

Программируемый температурный режим с точностью до 0.5 °C.
Автоматическая регулировка количества включенных ТЭНРовых групп.
Пульт дистанционного управления RC 30 (опция).
Подключение датчика(ов) температуры NTC 65.
Высокий уровень энергосбережения.

Контроллер цифровой RTS LX

Считывание температуры в помещении и передача данных контроллеру. 
Высокая точность.
Возможность подключения группы для больших помещений.
Возможность применения во взрывоопасных помещениях.

Датчик предназначен для считывания температуры в помещении и передачи 
данных контроллеру. Датчики имеют исполнение IP65, что позволяет применять 
их в помещениях промышленного назначения (запыленная, влажная, 
взрывоопасная среды). Идет в комплекте с щитом управления DEL 550.

Термодатчик внешний NTC 65

380 В/50 Гц

NTC 65 DEL 550
PROTON ELRTS LX

Дистанционное
подключение вкл/выкл

Контакт пожарной
сигнализации



10. ПОДКЛЮЧЕНИЕ АВТОМАТИКИ

Внимание! Использование регуляторов 
количества оборотов двигателя 
вентилятора, категорически запрещается.

Внимание! Обеспечьте установку 
устройства, защищающего источник 
питания от короткого замыкания
(на схеме SF).

14
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3

—клеммная коробка группы ТЭНРов аппарата
—клеммная коробка вентилятора
—щит управления DEL 550
—источник питания (распределитель или 
    главный выключатель) 400 В    /50 Гц
—“сухой контакт” от противопожарной
    централи
—дистанционное включение/выключение
   “сухой контакт”
—контроллер цифровой RTS LX (идет в
    комплекте с щитом управления DEL 550)
—термодатчик внешний NTC 65 (идет в
    комплекте с щитом управления DEL 550)

2
1

4

5

6

7

8

3

RTS LX

DEL 550

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1
0

1
1

NTC 65

PE NL2 L3L1

1

4
5 6

7

8

2

3

ППС DC

TPTP PE

1.1 1.2

PEL2 L3L1 L2 L3L1

N NPE L1 L2 L3 2

X1

PEPEPE 1 2 3 4 7 8 9 101112131415

X2

K2M K1M

22 4 4 66 46

K3M

NTC 65

NPE LO HIME

400 В    /50 Гц

SF



15
Запрещается воспроизведение, адаптация, публикация или перевод содержимого данного руководства без письменного разрешения правообладателя.

11. СПРАВОЧНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Сечение токопроводящей 
жилы, мм

Материал проводника — медь

Напряжение, 220 В Напряжение, 380 В

ток, А мощность, кВт ток, А мощность, кВт

1.5
2.5
4.0

6.0
10.0
16.0
25.0
35.0
50.0
70.0
95.0

120.0

4.1
5.9
8.3

10.1
15.4
18.7
25.3
29.7
38.5
47.3
57.2
66.0

10.5
16.5
19.8
26.4

49.5
59.4
75.9
95.7

118.8

145.2
171.6

11.6
15.1
19.8
25.7

36.3
46.2
56.1
72.6
92.4

112.2
132.0

4.4
6.1
7.9

13.2

18.7

29.7

50.6

36.3

22.0

44.0

11.0

19.0
27.0
38.0
46.0
70.0
85.0

115.0
135.0
175.0
215.0
260.0
300.0

20.0
28.0
36.0
50.0
60.0
85.0

100.0
135.0

165.0
200.0
230.0

19.0
23.0
30.0
39.0
55.0
70.0

85.0
110.0

140.0
170.0
200.0

16.0
25.0
30.0
40.0
50.0
75.0
90.0

115.0
145.0
180.0
220.0
260.0

33.0

Сечение токопроводящей 
жилы, мм

Материал проводника — алюминий

Напряжение, 220 В Напряжение, 380 В

ток, А мощность, кВт ток, А мощность, кВт

2.5
4.0
6.0

10.0
16.0

25.0
35.0
50.0

70.0
95.0

120.0

2

2

Внимание! Данные представлены как ориентир. При расчете проектов обращайтесь к 
специалистам.

Таблица расчета нагрузки на провод в зависимости от его сечения

Материал проводника — медь

Материал проводника — алюминий



Габаритные размеры и основные элементы конструкции дестратификатора PROTON DTR

Корпус состоит из пластикового диффузора (черного цвета) и 
металлической лицевой панели, которая покрашена порошковой 
краской. 

Корпус

OOO «Протон Групп»
03057, г. Киев
ул. Нестерова, 3, оф. 411
Тел.: 0 44 537 0930
Тел.: 0 800 50 3737
(бесплатно со всех стационарных телефонов по Украине)
E-mail: service@proton.kiev.ua
www.protongroup.org

www.protongroup.org

В случае возникновения неисправностей в работе оборудования просим 
обращаться в авторизированный сервис производителя.
Информацию о ближайшем авторизированном сервисе и правилах подачи 
рекламации Вы можете получить в сервисном отделе компании:

Сервисная служба


